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tech biz

상품/서비스/기술/BM

문제상황및니즈

스타트업성과

#지원사업연결 #인증심사지원

간편전자계약서비스

베네핏활용과정및결과

공공시장진출을위한 A to Z 지원

공공시장진출난항및고객확보

모두싸인

#리걸테크 #전자계약서비스

• 공공시장진출 – NIA 사업을통해 4억원규모의정부과제선정, 공공 SaaS 서비스도입에관심이있는공공기관

관계자 157명을대상으로세일즈

• 고객확보 – 한달만에사업규제해결로고객사와딜성사, API 마켓입점으로비즈니스모델확장

#마케팅

• 별도의구축없는편리한 SaaS형전자계약서비스

- 계약준비, 체결, 보관, 관리등계약전과정비대면진행가능

- 계약편리성, 접근성을높여대면계약대비비용절감

#패밀리사비즈매칭

규제해소및포폴사비즈매칭

• 기업고객을위한엔터프라이즈기능제공
- 대량전송·링크서명, 맞춤브랜딩, 워크스페이스, 싱글사인온

(SSO), API 연동, 세일즈포스패키지등

① 개발비확보를위한 NIA SaaS 개발사업연결

② 네이버클라우드주관공공기관대상웨비나에서 PR 

③ CSAP Saas 인증심사기술지원

- ’23.10에열린 ‘SaaS로시작하는공공디지털혁신웨비나’에 6개

기업중 1개기업으로참여해서비스세일즈기회제공

- NIA ‘23 공공부문이용 SaaS 개발·검증사업 소개

- 정부과제제안서작성을위한템플릿을제공해 50~60페이지의제

안서항목작성을도움

① 규제샌드박스제도연결

② 하이픈데이터 API 마켓에입점

- 딜성사를위한규제샌드박스제도소개

- 대한상공회의소공공사업본부스타트업

팀을소개하여샌드박스로규제해결도움

- 고객이다양한 API를한번에사용가능한

하이픈 비즈니스와모두싸인연결제안

- 하이픈데이터마켓에모두싸인전자계약

서비스 API를입점해기업이자체채널에

전자계약기능을탑재할수있도록제공• 공공시장진출이비즈니스적목표이나경험이부족
- 예산과가이드라인부족으로공공시장진출에한계

- 공공고객확보를위한영업채널부족

- CSAP SaaS 인증필요하나이해도낮음

- 대리점전자계약관련규제로딜이막힘

- 전자계약포함올인원 API서비스니즈를가진고객수주어려움

• 고객확보에어려움을겪음

- 2023년변경된기준, 등급제에맞춰표준등급목표로인증진행중



tech biz모두싸인

#리걸테크 #전자계약서비스

• COMEUP오픈이노베이션데이

- 스타트업및개방형혁신을모색하는글로벌기업, 대기업, 

중견·중소기업등 20개사가참여해성공적인실제협업

사례를공유하고상생비전에대해토론하는행사

COMEUP 2023에서협업사례발표

* 행사기간내엔비디아, 네이버클라우드, 현대자동차, 

CJ인베스트먼트, GS리테일등참여

• 네이버클라우드와모두싸인협업사례소개
- 네이버클라우드와모두싸인이 ’23.11 COMEUP 

오픈이노베이션데이의연사로참여하여협업배경및사례, 

성과, 향후계획에대한발표진행

#지원사업연결 #인증심사지원#마케팅 #패밀리사비즈매칭



tech biz

상품/서비스/기술/BM

문제상황및니즈

스타트업성과및네이버와의시너지방향

(온라인 IP 수익화모델구현성공) 

- MBC 가요대대전 2023- 150개국글로벌생중계

- 케이콘(KCON) LA 2023- 브랜드홈및티케팅, 멤버쉽, 라이브등 IP 수익화솔루션제공

- 아이돌라디오라이브인서울 2023- 129개국, 60만명글로벌라이브생중계

- ’22, ‘23 MAMA 어워즈 -  대규모트래픽핸들링 기술및투표빅데이터분석, 어뷰징차단기술등기술력입증

(네이버클라우드와MOU 체결, ‘24.02) 

- 글로벌엔터테인먼트 IP 디지털수익화사업협력, NCC생성형 AI 기술기반협력, 빅크 K팝콘서트글로벌라이브및영상기

술고도화, 빅크스튜디오생성형 AI 기술고도화등, HCX를라이브채팅기술및빅크스튜디오에접목예정

#기술총괄지원 #파트너쉽체결

엔터·미디어 IP SaaS 플랫폼

• IP비즈니스플랫폼 ‘빅크스튜디오’ & K-Pop팬덤플랫폼

‘빅크모먼트‘ 서비스 운영

• All-in-one IP 솔루션제공 (올인원패키지)

베네핏활용과정및결과

①네이버클라우드 BM협업파트너십체결

- 송출부터인코딩, Global Edge CDN 기반

영상전송까지글로벌생중계송출전과정을

자동화, 파파고 API를활용한언어자막제공, 

HCX 도입및활용

- 고객사풀을 NCC와공유하며공동세일즈효

과

비즈니스모델확장 서비스개발지원

상품결합기술지원및신규고객확보

• (기술지원) 네이버클라우드와의파트너쉽을통한새로운 IP 비즈

니스모델을만드는과정에서자사상품과네이버클라우드상품을

결합을위한밀착기술지원필요

• (인지도확보) 실질적인 IP솔루션에대한규모있는레퍼런스가부

족한상황

①기술서비스및인력지원

- NCP크레딧제공및 NCC내부인력과리소스통괄지원

- 빅크미디어서비스구성관련컨설팅및기술지원일체

    * VOD station Orgin 경로설정, CDN 원본설정, 도메인수정안내

등

   * 스트레스테스트방안지원 (동시접속자수용가능유무체크)

  * DRM 구성시디버깅및사파리, 아이폰환경적용가능지원

* CLOVA Speech 등 AI 서비스구성관련세부설정지원및가이드

- 네이버클라우드의미디어관련전제품군빅크라이브기술과

결합

#미디어, IT플랫폼 # IP종합솔루션

빅크



Greenhouse Benefit

1. 크레딧서포트
2. 테크서포트

3. 비즈서포트
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3,000여개의패밀리사들이최대 1억원의크레딧을지급받아
비용부담없이원하는서비스를개발및운영하고있습니다

그린하우스베네핏①크레딧서포트

그린하우스

대규모서버자원이필요한서비스를준비하시면서

비용걱정이많으셨죠 ?

네. 정말고민이많았죠.

그런데네이버클라우드플랫폼의그린하우스

크레딧서포트로이문제를해결할수있었어요.

최대 1억원까지제공받을수있는크레딧덕분에

서비스를무리없이런칭할수있었습니다.

런칭이후에는폭발적인트래픽증가로

사업에큰도움이되고있어요.

사용자

스타트업의인프라비용고민을해결합니다 클라우드인프라부터 AI 혁신기술까지,  
비즈니스에바로적용가능한 220개이상의서비스모두사용할수있습니다
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패밀리사와내외부기술전문가를연결해
서비스인프라진단및기술지원, 공공/금융인증심사지원을제공합니다

그린하우스베네핏②테크서포트 9

1. 서비스인프라진단및기술지원

PS/SA 등네이버클라우드 기술전문가 기술서포터즈 (MSP, Managed Service Provider)

2. 공공/금융인증심사지원

공공/금융영역으로의진출을희망하는스타트업들이
필수적으로지켜야하는보안 항목과규제에부합할수있도록지원

공공인증심사지원
(CSAP 인증, 공공 SaaS 등규제산업인증심사가이드지원)

금융인증심사지원
(금융컴플라이언스, 핀테크기업의서비스구축부터사업인가, 등록까지모두지원)

컨설팅 (인프라분석, 설계, 구성, 비용가이드등)

구축 (신규구축또는마이그레이션시인프라구축서비스제공)

상시기술지원 (NCP 상품및기술관련문의, Cloud DB 전환, 이중화구성제공)

모니터링및성능관리 (백업설정, 모니터링항목가이드/ 구성및알림제공)

장애대응및조치 (이슈확인및가이드제공)

스타트업과
네이버클라우드기술전문가/
기술서포터즈를연결해
테크서포트를제공

오버스펙, 보안 문제점,안정성진단등인프라구성의취약점을찾아내
최적화된인프라환경컨설팅및전환/구축/운영까지지원

Greenhouse

테크서포트

기술서포터즈 (MSP)
클라우드인프라를

효율적으로사용및관리할수있도록
도움을주는서비스를제공

점원

네이버클라우드 (CSP)

클라우드인프라제공

식당

그린하우스 패밀리사

클라우드인프라사용

손님

PS(Pre-Sales) / SA(Solutions Architect)
네이버클라우드

공공, 교육, 금융, 엔터프라이즈, 게임, 헬스케어 등다양한인더스트리별로
네이버클라우드내부전문인력이각영역에맞춰전문적인기술지원을수행



특히스타트업기술지원노하우가풍부한
그린하우스기술서포터즈가배정되어밀착지원합니다

그린하우스베네핏②테크서포트 10

서비스개발지원

문제상황 오픈소스 CMS인Wordpress를이용한서비스운영으로트래픽이몰리

거나연산이늘어날경우에서비스다운

지원내용 기술서포터즈굿어스데이터의기술컨설팅진행

• 기존뮤즈블라썸서비스및인프라아키텍처분석

• 네이버클라우드로의마이그레이션및불필요스펙진단후개발지원

지원결과 네이버클라우드환경으로마이그레이션하여서비스안정성확보

클라우드인프라비용 20% 절감

저작권걱정없는배경음악추천플랫폼,뮤즈블라썸

스타트업들이겪는기술문제를해소하기위해스타트업케어에특화된기술서포터즈와제휴를 맺어기술지원기술서포터즈(MSP)

공공인증심사지원

편리한 SaaS형전자계약서비스, 모두싸인

문제상황 공공시장진출이비즈니스목표로, 

CASP SaaS 인증필요하나경험

및이해부족

지원내용 CSAP 인증심사를위한기술지원

• ‘23 변경된기준및등급제맞춰

표준등급목표로지원

• CSAP 가이드북(PDF) 제공

지원결과 CSAP SaaS 인증취득(’24.05)

금융인증심사지원

로보어드바이저핀테크시스템, 머리말

문제상황 서비스의금융컴플라이언스인증이필요하나

금융및보안관련경험부족

지원내용 기술서포터즈 ‘엔삼클라우드’연결후금융

인증심사 A to Z지원

• 전자감독규정을준수하는인프라와

아키텍처컨설팅

• 테스트베드구축및심사현장/서류지원

지원결과 코스콤 RAT 시스템심사통과 (’23.05)



그린하우스베네핏③비즈서포트

팀네이버가제공할수있는모든네트워크를활용해서
패밀리사의비즈니스확장과연결을지원하고있습니다
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TEAM NAVER

그린하우스의네트워크및인프라

NAVER 주요계열사및서비스고객및파트너

1
1
/대기업,금융사,공공기관

외협업기관들3,000개+

그린하우스
패밀리사

21 Categories

227 Products

10 Global Regions

Infrastructure
as a Service

IaaS
Platform 
as a Service

PaaS
Software
as a Service

SaaS

VC/AC 공공기관

VC & AC 투자연계
지원및연결

VC/AC스타트업
정부지원
사업연결

- 초격차스타트업육성사업

- NIPA 중소기업클라우드서비스
보급∙확산사업

- NIA 공공용 SaaS 개발∙검증사업

- 콘텐츠오픈이노베이션

NAVER Cloud

CLOVA Studio

마켓플레이스

Data Query

SSD ServerAPI Gateway

B2B PRISM Live Studio

Certificate Manager

파트너쉽체결

공공및금융영업채널

MSP연결 네이버커머스솔루션

네이버스마트스토어

Main Services

Naver Cloud Support

FINTECH CONTENTS

ENT./COMM. SERVICES

네이버페이

네이버부동산

네이버증권

네이버쇼핑

치지직

D-커머스프로그램

VIBE

네이버웹툰

스노우

ZEPETO

KREAM

네이버지도

BAND

파파고

…



① 비즈니스모델확장

그린하우스베네핏③비즈서포트

HCX협업파트너쉽체결

네이버클라우드플랫폼에서제공하는서비스를결합혹은도입시켜
기존보다더욱효율적이고경쟁력있는서비스를만들기위해지원합니다
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AI Alliance & 
AI RUSH 

플릿튠
x 

커넥트9

서비스상품결합및시너지

X

빅크

미디어상품계약체결

CASEHCX협업파트너쉽 체결

패밀리사서비스

MSP

데이터
파트너사

고객사

스타트업
AI Alliance & 

AI RUSH 

HCX 출시전 AI 활용생태계구축

네이버클라우드서비스와패밀리사서비스와의결
합

그린하우스패밀리사간의서비스결합

패밀리사서비스 패밀리사서비스



① 비즈니스모델확장

그린하우스베네핏③비즈서포트

팀네이버와수익모델및시장다각화를진행하고, 공동세일즈를통해
함께성장할수있는파트너십을제공합니다
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MSP 파트너쉽

ESG팀소개

대기업 PoC 치지직판매

공동세일즈협약

1
3
/

네이버클라우드
파트너십

그린하우스
패밀리사

NAVER

NAVER

NAVER Cloud

NAVER Cloud

NAVER

NAVER Cloud

커머스솔루션마켓입점

공공세일즈팀연결 NAVER Cloud

마켓플레이스입점

네이버
플랫폼
입점

NAVER Cloud

비즈니스
매칭



그린하우스베네핏③비즈서포트

패밀리사가서비스를홍보할수있는기회를제공하여
다양한마케팅활동을돕습니다

14

②마케팅

네이버클라우드주최행사참여 – 네이버클라우드서밋 2022

온라인 ‘네이버클라우드서밋 2022’에서
동시접속자최대 3,500명대상으로
ESG통합관리솔루션 홍보(‘22.12)

팀네이버주최행사참여 - 팀네이버단(DAN)23 컨퍼런스 영상콘텐츠제작

PR 기사배포

네이버클라우드와글로벌엔터테인먼트
지식재산(IP) 사업에필요한기술협력
MOU 체결후 PR기사배포(‘24.02)

출처: 이코노믹리뷰(‘23.08)

“아티피셜소사이어티·가지랩, 하이퍼클로바X 경험공유… 
'단(DAN)23' 컨퍼런스참여”

MBC X 네이버클라우드공동기획 
웹다큐멘터리 ‘실버라이닝’

7개패밀리사출연(‘22.12)

https://www.econovill.com/news/articleView.html?idxno=622979


그린하우스베네핏③비즈서포트

ü 벤처캐피탈, 엑셀러레이터, 정부지원프로그램과의네트워크보유

스타트업성장의핵심요소인자금조달을돕기위해
VC/AC 후속투자연계 및정부지원사업연결을지원합니다
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총 60여개
제휴기관

③투자및지원사업연결

그린하우스제휴 VC/AC 투자연결

네이버클라우드 PR받아후속투자유치
+2개사투자금액 25억원이상

그린하우스제휴스프링캠프에추천해
시드투자유치

전략적후원

혁신의숲어워즈 수상스타트업
총 6천만원후원 (’22, ‘23)

네이버클라우드직접투자 정부지원사업연결
…

페르소나AI, 네이버클라우드서투자유치...
"AICC 시장지배력강화나설것“

출처: AI타임스(‘24.03)

https://www.aitimes.com/news/articleView.html?idxno=157754


그린하우스베네핏③비즈서포트

④글로벌진출지원

글로벌비즈니스
A to Z컨설팅

• 국내언론보도자료배포

• 고객사례등재를통한홍보

• 글로벌마케팅을위한 IR 자료고도화

• 미주지역타겟홍보영상 제작및배포

• 글로벌피칭 1:1컨설팅

• 글로벌확장및 GTM 전략컨설팅

• 간담회,사전네트워킹행사

국내를넘어해외까지패밀리사가역량을발휘할수있도록
막연했던글로벌시장진출을 A to Z 함께합니다
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1
글로벌

온라인마케팅
지원

2
글로벌

세미나,교육

3
오프라인
글로벌행사

• 간담회,사전네트워킹행사

• 단체전시관,부스참여

• 글로벌바이어매칭상담진행

• 현지세미나참여

- 방콕디지털헬스케어혁신컨퍼런스(‘23.12)

- SWITCH in Singapore(’23.11)

- GMV in 서울(’23.09)

- KOREA ICT EXPO in Japan(’23.06)

- 붐업코리아수출상담회(’23.04)

- GITEX North Star Dubai (‘22.10)

- 한-미 STARTUP SUMMIT (’22.09)

• MOU 체결 

• 현지후속네트워크연결



감사합니다

추가문의사항: greenhouse@navercorp.com


